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REGOLAMENTO PER L'USO ETICO E RESPONSABILE DELL'INTELLIGENZA 
ARTIFICIALE (IA) IN AMBITO DIDATTICO e IN AMBITO AMMINISTRATIVO 

 
Finalità 

L'Intelligenza Artificiale (IA) è un insieme di tecnologie in rapida evoluzione che sta trasformando e 
potenziando le attività economiche e sociali, inclusa l'istruzione e, in particolare, il settore del Turismo e 
Commercio. L'IA Generativa (IAg) sta diventando sempre più presente nel mondo del lavoro, creando nuove 
opportunità, ad esempio, nell’arte, nel design e nella comunicazione. È fondamentale che l’Istituto prepari gli 
studenti ad affrontare le sfide e le opportunità legate a questa tecnologia, fornendo loro le competenze e le 
conoscenze necessarie per il futuro. 

Il presente Regolamento è inteso come uno strumento per bilanciare l'innovazione tecnologica con la 
responsabilità etica, promuovendo un utilizzo corretto, trasparente e responsabile dell'IA in una dimensione 
antropocentrica, che ha come scopo ultimo il miglioramento del benessere umano. 

SEZIONE 1: BASE NORMATIVA E PRINCIPI FONDAMENTALI 

Il presente Regolamento definisce le norme per l'adozione e l'utilizzo dei sistemi di IA all'interno dell'Istituto, 
garantendo un uso etico, responsabile e antropocentrico. 

I. BASE LEGALE E QUADRO NORMATIVO 

L'Istituto, in qualità di Pubblica Amministrazione e deployer (utilizzatore), deve operare in piena conformità 
con la normativa vigente. 

1. Conformità al Regolamento (UE) 2024/1689 (AI Act): 

o Classificazione del Rischio: I sistemi di IA utilizzati nell'istruzione e nella formazione, in 
particolare per la valutazione dei risultati dell'apprendimento o per monitorare i 
comportamenti vietati degli studenti durante le prove, sono classificati come sistemi 
potenzialmente ad "Alto Rischio". Tali sistemi, a causa del loro potenziale impatto significativo 
e negativo sui diritti fondamentali e sul percorso di vita degli studenti, devono soddisfare requisiti 
obbligatori di Accuratezza, Robustezza e Cibersicurezza. 

o Divieti Espliciti: È proibita l'immissione sul mercato, la messa in servizio o l'uso di sistemi di IA 
per inferire le emozioni di una persona fisica nell'ambito degli istituti di istruzione, salvo 
eccezioni per motivi medici o di sicurezza. È vietato l'uso di IA per la profilazione o la 
sorveglianza degli studenti al di fuori delle attività didattiche. 

o Trasparenza (IA Generativa): Gli utilizzatori (Docenti, Studenti) devono rivelare che i 
contenuti (testo, immagini, ecc.) sono stati generati o manipolati artificialmente dall'IA. 

2. Rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR): 

o Processi Decisionali Automatizzati: Qualsiasi decisione che produca effetti giuridici o incida 
significativamente sull'interessato non può essere basata unicamente sul trattamento 
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automatizzato (Art. 22 GDPR). La valutazione finale deve sempre prevedere la supervisione del 
Docente. 

o Base Giuridica e Consenso dei Minori: L'accesso a strumenti di IA che comportano il 
trattamento di dati personali da parte di minori di anni quattordici richiede il consenso di chi 
esercita la responsabilità genitoriale. 

o DPIA e FRIA: L'Istituto DEVE effettuare una Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei Dati 
(DPIA) e, per i sistemi ad alto rischio, una Valutazione d’Impatto sui Diritti Fondamentali 
(FRIA) prima dell'utilizzo. 

II. PRINCIPI ETICI (ANTROPOCENTRICI) 

1. Trasparenza e Riconoscibilità: Chiunque utilizzi l'IA per produrre contenuti (testi, immagini, 
simulazioni) deve dichiarare esplicitamente l'uso dello strumento, specialmente in lavori valutativi o 
comunicazioni ufficiali. Tutto il contenuto creato dall'IA deve essere citato utilizzando la corretta 
fonte. 

2. Responsabilità e Supervisione Umana: L'utilizzatore mantiene la piena responsabilità civile ed 
accademica per l'output generato dall'IA. L'IA è da intendersi come uno strumento di supporto, non come 
un sostituto della cognizione umana. I sistemi devono garantire la possibilità di intervento e sorveglianza 
umani. 

3. Qualità e Affidabilità: È obbligatorio verificare e validare criticamente l'output dell'IA (fact-
checking), soprattutto per dati sensibili, tenendo conto che i sistemi possono commettere errori o 
allucinazioni (generazione di informazioni inesistenti). 

SEZIONE 2: NORME PER CATEGORIA DI UTENTI 

A. DOCENTI E PERSONALE FORMATIVO 

1. Didattica e Progettazione: 

o L'IA può essere utilizzata per lo sviluppo di strumenti didattici avanzati, come la correzione 
automatica di compiti scritti, e per fornire supporto linguistico o assistenza nella valutazione. 

o L'IA è uno strumento utile per la personalizzazione dell'apprendimento, per adattare i contenuti, 
gli esercizi e le modalità di valutazione alle esigenze individuali degli studenti (ad esempio per gli 
studenti con BES, se in forma anonimizzata). 

o L'Istituto incoraggia i Docenti a ripensare i criteri di valutazione spostandosi verso una 
valutazione formativa, continua e in itinere, promuovendo l'acquisizione di competenze come 
la capacità di comporre prompt efficaci. 

o L'unico strumento di Intelligenza Artificiale approvato per l'uso amministrativo e ausiliario è 
Gemini di Google Workspace, in quanto piattaforma istituzionale adottata dall'Istituto. 
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o È fatto obbligo ai Docenti di verificare che gli strumenti scelti rispettino la normativa sulla 
privacy (GDPR) e di valutare criticamente l'affidabilità delle informazioni prodotte.  

2. Valutazione e Integrità Accademica: 

o Divieto di Utilizzo per la Valutazione Automatizzata: L'uso di sistemi di IA per valutare i 
risultati dell'apprendimento o per monitorare e rilevare comportamenti vietati degli studenti 
durante le prove è classificato come IA ad alto rischio. È vietato utilizzare l'IA per la valutazione 
automatica. La valutazione finale deve rimanere sempre sotto la supervisione del Docente. 

o Integrità e Plagio: I Docenti devono distinguere sempre il concetto di supporto e fonte da 
quello di plagio e non delegare decisioni pedagogiche o valutative a sistemi automatici. 

B. PERSONALE AMMINISTRATIVO E AUSILIARIO (ATA) 

Il Personale Amministrativo, Tecnico e Ausiliario (ATA), in quanto dipendente di una Pubblica 
Amministrazione (deployer), è incoraggiato a esplorare l'uso dell'IA per incrementare l’efficienza della propria 
attività, ridurre i tempi di definizione dei procedimenti e aumentare la qualità dei servizi erogati. 

1. Efficienza Operativa e Ruolo di Supporto 

L’IA ha una funzione strumentale e di supporto all'attività provvedimentale e amministrativa. 

• Automazione e Ottimizzazione: L'IA può essere usata per automatizzare compiti ripetitivi (es. sintesi 
di documenti, gestione della posta elettronica, analisi di dati statistici per la programmazione), 
liberando tempo per attività a maggior valore. L’IA può semplificare i compiti complessi e 
supportare le attività che richiedono creatività o la generazione di contenuti (Funzionalità: F.3.A. 
Generazione di linguaggio, F.4.B. Suggerimenti e raccomandazioni). 

• Strumento in Uso: L'unico strumento di Intelligenza Artificiale approvato per l'uso amministrativo e 
ausiliario è Gemini di Google Workspace, in quanto piattaforma istituzionale adottata dall'Istituto, per 
la redazione di bozze di comunicazioni interne, la sintesi di verbali o l'ottimizzazione delle procedure 
di gestione documentale. 

• Responsabilità: Il personale ATA mantiene la piena responsabilità per i provvedimenti e i processi 
in cui è stata utilizzata l'IA, poiché il sistema è solo uno strumento di supporto. 

2. Sicurezza dei Dati e Formazione 

Il personale ATA DEVE aderire a standard rigorosi di sicurezza e protezione dei dati in linea con il ruolo 
dell'Istituto come Titolare del Trattamento. 

• Divieto di Inserimento Dati Sensibili: È posto il divieto assoluto di inserire dati sensibili (personali, 
finanziari, riservati o classificati) in sistemi di IA generativa pubblici e non certificati. 
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• Protezione dei Dati: L'utilizzo di sistemi di IA che comportano il trattamento di dati personali DEVE 
avvenire nel rispetto del GDPR (principio di minimizzazione dei dati e privacy by design), 
garantendo la sicurezza e la riservatezza delle informazioni. 

• Formazione Obbligatoria: L’Istituto garantisce la formazione del personale ATA sull'uso degli 
strumenti di IA per sviluppare le capacità trasversali necessarie per un uso responsabile, in linea con 
l'obbligo per le PA di adottare misure formative. 

C. STUDENTI 

1. Uso Didattico Consentito: 

o L'IA è permessa come strumento di supporto all'apprendimento, per chiedere spiegazioni, 
supporto per il brainstorming, rielaborazione e produzione guidata di testi, o per attività creative 
e di laboratorio. 

o Gli studenti sono incoraggiati a utilizzare l'IA per l’autovalutazione e per monitorare i propri 
progressi, purché ciò non sostituisca il pensiero critico. 

o È assolutamente vietato inserire nei sistemi di IA dati personali propri o di terzi (nome, 
cognome, immagini, voce, indirizzo, riferimenti sanitari, ecc.). 

2. Obbligo di Citazione e Trasparenza (Integrità Accademica): 

o Ogni lavoro scolastico (ricerche, tesine, presentazioni) in cui l'IA abbia contribuito in modo 
sostanziale alla generazione del contenuto deve includere una dichiarazione che specifichi lo 
strumento utilizzato e la natura del suo impiego. 

o Tutto il contenuto creato dall'IA deve essere citato utilizzando la corretta fonte. 

o Lo studente deve condividere le conversazioni con lo strumento prescelto (ad esempio, 
aggiungendo il link di condivisione alla chat sul prodotto finale) affinché il Docente possa valutare 
il processo di apprendimento. 

3. Divieti Specifici (Integrità): 

o Divieto di utilizzare l'IA per lo svolgimento integrale dei compiti assegnati o per la 
produzione di elaborati non originali. 

o È vietato l’uso di IA per copiare compiti o commettere plagio o frode. 

o L’uso non autorizzato degli strumenti di IA può costituire violazione disciplinare secondo il 
Regolamento di Istituto (cheating e utilizzo di dispositivi elettronici). 

SEZIONE 3: SANZIONI E FORMAZIONE 

1. Violazioni e Sanzioni 
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1. Assimilazione del Plagio: L'uso non autorizzato e non dichiarato di IA per lo svolgimento integrale dei 
compiti o la produzione di elaborati non originali è considerato un atto di plagio/frode ed è soggetto alle 
sanzioni disciplinari previste dal Regolamento di Istituto per la "copiatura con qualsiasi mezzo durante 
le verifiche". 

2. Quadro Sanzionatorio: Il quadro sanzionatorio progressivo per l'uso improprio o fraudolento dell'IA da 
parte degli studenti DEVE essere definito in linea con il Regolamento di Istituto. Le sanzioni per infrazioni 
gravi possono includere l'allontanamento (sospensione) dalle lezioni. 

3. Organo di Garanzia: Contro le sanzioni disciplinari è ammesso ricorso da parte degli Studenti, entro 15 
giorni dalla loro irrogazione, all'apposito Organo di Garanzia interno alla scuola. 

2. Piano di Formazione 

L'Istituto DEVE promuovere l'alfabetizzazione in materia di IA (AI Literacy) di tutti i dipendenti e assicurare 
che il personale possa servirsi dei sistemi di IA in modo consapevole e responsabile. 

• Digital Ethics e principi di AI Literacy: La formazione è cruciale per la comprensione dei rischi, 
delle norme, delle garanzie e dei diritti in relazione al trattamento dei dati personali. Deve mirare a 
sviluppare negli studenti strumenti approfonditi per valutare in modo critico i contenuti generati 
dall’IA, riconoscendo bias, errori e allucinazioni. 

• Implicazioni del GDPR nell'Uso degli Strumenti IA: La formazione deve sensibilizzare 
sull'importanza della privacy, del consenso e del rispetto dei diritti d'autore e illustrare i principi di 
"privacy by design" e "privacy by default". 

• Opportunità e Rischi Specifici: I percorsi formativi devono esplorare le opportunità di lavoro che 
l'IA sta creando (ad esempio, nel design e nella comunicazione) e preparare gli studenti alle 
competenze avanzate richieste per le professioni del futuro. 

SEZIONE 4: GOVERNANCE E REVISIONE 

1. Ruolo del RTD e del Gruppo di Lavoro: 

o L'Istituto riconosce che il Dirigente Scolastico è responsabile dell’attuazione del regolamento 
e della supervisione delle attività. 

o La gestione dell'IA nella Pubblica Amministrazione è responsabilità del Responsabile per la 
Transizione Digitale (RTD) e del suo Ufficio (UTD). 

o È istituito un Gruppo di lavoro per l'innovazione digitale e l'IA con funzioni di monitoraggio, 
supporto ai docenti e aggiornamento delle policy. 

o Ogni uso innovativo degli strumenti di IA deve essere preventivamente segnalato al Dirigente 
Scolastico e al DPO per le valutazioni di conformità. 

2. Revisione Periodica: 
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o Il presente regolamento è un documento "vivo" (work in progress) data la rapida evoluzione 
tecnologica e normativa. 

o È soggetto a revisione periodica, con cadenza almeno annuale, al fine di rimanere aggiornato 
con l'evoluzione della tecnologia e della normativa, previa approvazione degli organi collegiali 
competenti. 

Il presente Regolamento è stato approvato dal Collegio dei Docenti in data 11/12/2025 e adottato dal Consiglio 
d’Istituto  in data 12/12/2025 


